Tutorial ERPNext
(ISP

Cara memakai ERPNext untuk operasional ISP, langkah demi langkah.

ERPNext 1 — Login, Navigasi & Master Data

ERPNext 2 — Penjualan & Langganan Bulanan

ERPNext 3 — Pembelian & Stok

ERPNext 4 — Project, Tiket & Laporan Keuangan




ERPNext 1 — Login, Navigasi
& Master Data

Tutorial dasar memakai ERPNext untuk ISP: cara login, mengenal antarmuka, lalu membuat data
master (pelanggan, paket layanan, perangkat, supplier, harga). Antarmuka ERPNext di server ini
memakai Bahasa Indonesia.

Login to Frappe

(& jane@example.com
© Show

Forgot Password?

or

Login with Email Link

1. Login

1. Buka https://erpnext.dev.inti.net.id/ .
2. Masukkan email/username dan password akun Anda, klik Login.
3. Anda masuk ke halaman Rumah (Home/Desk).



2. Mengenal antarmuka (Desk)

Sidebar kiri: daftar workspace (Rumah, Pelanggan, Supplier, Barang, Faktur penjualan).
Pencarian (Ctrl+K): cara tercepat berpindah. Ketik nama menu/dokumen, mis.
Pelanggan , Faktur Penjualan, Purchase Order, lalu Enter.

List View: daftar dokumen suatu jenis (mis. semua Pelanggan). Ada filter, kolom, dan
tombol + Tambah/New.

Form View: satu dokumen. Tombol penting di kanan atas: Save (Ctrl+S) lalu Submit
untuk dokumen transaksi.

m Rumah - @ / Rumah
ERPNext
() Pencarian Ctrl+K Pintasan Anda
£\ Pemberitahuan ) .
Barang A 28 Pelanggan A 54 Supplier A 8 Faktur penjual... » 28
= Barang
= Rumah
Laporan & Master
= Pelanggan
= Supplier Akuntansi persediaan CRM
= Faktur penjualan Bagan Akun 2 Barang =~ Prospek =
Perusahaan » Warehouse = Kelompok Pelanggan =
Pelanggan = Brand » Wilayah =~
Supplier 2 Unit of Measure (UOM) =

Rekansiliasi Persediaan =

Impor Data dan Pengaturan

Import Data 2

Membuka Invoice Creation Tool 2
Bagan Importir Akun  #

Surat Kepala =

Akun Email

Administrator
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Konsep penting: Draft vs Submitted

e Draft (docstatus 0): dokumen masih bisa diedit, belum mempengaruhi stok/akuntansi.

e Submitted (docstatus 1): dokumen "dikunci", baru mempengaruhi stok & buku besar.
Untuk mengubah, harus Cancel lalu Amend.

e Master data (Pelanggan, Item, dll) cukup Save, tidak perlu Submit.

3. Membuat Pelanggan (Customer)



1. Pencarian - ketik Pelanggan (Customer) — Enter, atau buka workspace Pelanggan.

2. Klik + Tambah Pelanggan (New).

3. Isi field utama: - Nama Pelanggan: mis. Budi Santoso Home Internet . - Jenis Pelanggan:
Individual (rumahan) atau Company (bisnis/corporate). - Kelompok Pelanggan &

Wilayah/Territory: pilih (mis. Jakarta).

5. Klik Save (Ctrl+S).

=9 Penjualan @ / Penjualan / Pelanggan / PT ABC Digital Nusantara Diaktifkan View ¢  Buat ¢
=] -

ERPNext

Penjelasan Alamat & Kontak Detail pinjaman PPN Akuntansi Tim Penjualan Pengaturan Portal Users
) Pencarian Ctrl+K
= .
L Pemberitahuan Customer Type Kelompok Pelanggan
~

@ Rumah Perusahaan = Komersial
Ll Dasbar Nama Pelanggan
[E] Penawaran

PT ABC Digital Nusantara

£ Order penjualan

[#] Faktur penjualan Data INTINET
o
R ’ ID Pelanggan
® Items & Pricing 5 e p—
B Pengaturan "
ID Finance
Pelanggan
FIN-10001
Kelompok Pelanggan
Alamat Daerah
Kontak Surabaya
iilaven Kategori
Campaion Enterprise
Pramuniaga

Jenis Bisnis (LKO)
Mitra Penjualan

Corporate
Distribusi Bulanan
Terms Template Nama AM
Tax Template s A4
Bundel produk Wilayah
UTM Source Indonesia
2 Getting Started Defaults
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Billing Currency Default Price List

(Opsional) Buka tab Contact & Address untuk menambah PIC, telepon, email, alamat.

Tindakan & < >

-

M B e o

PA

PT ABC Digital Nusantara

2, Assign +
& Lampiran +
O Tag +
«2 Share +

Last Edited By You

2 hari yang lalu

Created By You

Getting Started L4
(=]
L=J
Selling Setup

6/6 steps completed

100% completed Raset All

() e
@

44 (1] Contoh data sudah ada: cari pelanggan seperti PT Maju Jaya Abadi atau

Budi Santoso di list Pelanggan.

4. Membuat Item Paket Layanan

(service / non-stok)

Paket internet bulanan & biaya jasa = Item non-stok.

1. Pencarian —» Barang/Iltem - + Tambah.



2. Isi: - Kode Item: mis. PAKET-HOME-50M . - Nama Item: Internet Home 50 Mbps . - Kelompok
Item (Item Group): pilih kelompok layanan. - Satuan (UOM): Bulan . - Maintain Stock
/ Pertahankan Stok: non-aktif (karena layanan).

3. Tab Penjualan: aktifkan Is Sales Item, set Akun Pendapatan bila perlu.

4. Save.

a persediaan - @ / persediaan | Barang | Internet Home 20 Mbps  Diaktifkan Tindakan ¢  Duplikat < >
ERPNext
Penjelasan Akuntansi uomM PPN pembelian Penjualan Kualitas Connections % 8 o
) Pencarian Ctrl+K

Pemberitahuan | H

Nama barang

D

@ Rumah Internet Home 20 Mbps
Internet Home 20 Mbps
|l Dasbor
u ltem Grup INET-HOME-20
@ Entri Persediaan Paket Internet
[E] Nota Penerimaan 2. Assign +
b Nota Pengiriman Kategori Produk INTINET
& Lampiran s
[ P int; Material . -
: ermintaan Materis Kategori Produk ISP (") Dinonaktifkan & -
- Tag
g Pilih Daftar o R +
¥ () Maintain Stock ~
78 Tools 5 « Share +
. Default Unit of Measure
& Pengaturan w
Saran Bulan Last Edited By You
g () Is Fixed Asset
Item Grup Enable if this item is a company asset like machinery or Getting Started PR

Item Atribut frmre .
em rou a
Brand

Item Attributes Stock Setup

Warehouse 7[7 steps completed
Unit of Measure (UOM) Allow Sales © Allow Purchase ©
100% completed Reset All

Faktor Konversi UOM () Izinkan Barang Alternatif © Is Customer Provided ltem ©
Serial ada -

(_] Has Variants
No. Batch
Serial and Batch Bundle Over Delivery/Receipt Allowance (%) Over Billing Allowance (%)
Inventory Dimension 0 0

jelivery or over-receipt is a

Aturan Pengiriman

for this item. If not set, value value from

& Getting Started

Administrator Deskripsi >
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5. Membuat Item Perangkat (stok)

Perangkat (ONT, router, kabel) = Item stok.

Barang/ltem - + Tambabh.

Isi Kode (mis. ONT-GPON-1GE ), Nama, Kelompok Item, Satuan ( Unit / Meter ).
Aktifkan Maintain Stock.

Tab Pembelian: aktifkan Is Purchase Item; isi harga beli bila ada.

Tab Penjualan: aktifkan Is Sales Item bila dijual ke pelanggan.

Save. (Stok awal diisi lewat Stock Entry — lihat tutorial ERPNext 3.)

ouhswWwNH



persediaan @ / persediaan / Barang / ONT GPON 1GE  Diaktifkan View :  Tindakan :  Duplikat < > i
ERPNext

Penjelasan Akuntansi UoM PPN Inventory pembelian Penjualan Manufaktur Kualitas Connections

(3 Pencarian Ch . B & ©
L Pemberitahuan OG
- Nama barang
@ Rumah ONT GPON 1GE
ONT GPON 1GE
Lt Dasbor
o Item Grup ONT-GPON-1GE
© Entri Persediaan Perangkat ONT & Router
=] MNota Penerimaan 2 Assign =+
(L Mota Pengiriman Kategori Produk INTINET
& Lampiran +
<~ Permintaan Material -
C Kategori Produk ISP [_| Dinonaktifkan &
. N © Tag +
EoL Pilih Daftar o
¥ Maintain Stock N
22 Tools 3 L ) ) < Share +
_ Default Unit of Measure ek 2 stock ransactior
&= Pengaturan o ms.
Unit Last Edited By You
Barang Is Fixed Asset
3 hari yang lalu
Item Grup Enable if this item is a company asset like machinery or
furniture Created By You
Item Atribut
3 hari yang lalu
Brand
Item Attributes
Warehouse
Unit of Measure (UOM) Allow Sales © Allow Purchase ©
Faktor Kenversi UOM () Izinkan Barang Alternatif © Is Customer Provided ltem ©
Serial ada
Has Variants ©
No. Batch
Serial and Batch Bundle Over Delivery/Receipt Allowance (%) Over Billing Allowance (%)
Inventory Dimension 0 0

d against a

Aturan Pengiriman
value from
Alternatif Barang

Administrator Deskripsi >
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6. Membuat Supplier/Vendor

1. Pencarian - Supplier - + Tambah.
2. Isi Nama Supplier, Grup Supplier, jenis (Company/Individual).
3. Tambah kontak/alamat bila perlu, lalu Save.



Pembelian
ERPNext
)} Pencarian

L0 Pemberitahuan

Rumah

|.h Dasbor

[£] Permintaan Material
7% Permintaan Quotation
E Supplier Quotation
[E] Purchase Order

E Faktur Pembelian
Pengaturan w
Supplier

Grup Pemasok
Barang

Daftar Harga

Alamat

Kontak

Supplier Scorecard

Kriteria Scorecard Pemas...

Supplier Scorecard Varia...

Supplier Scorecard Berdiri

Laporan >

Pengaturan

¢

& Getting Started

Administrator
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1. Pencarian —» Daftar Harga Barang / Item Price » + Tambah.
2. Pilih Item, Price List (mis. Standard Selling untuk harga jual / Standard Buying

@ | Pembelian | Supplier / PT Solusi Billing Software  Diaktifkan

Penjelasan Alamat & Kontak PPN

Supplier Type

Perusahaan

Nama Supplier

PT Solusi Billing Software

Defaults

Billing Currency

Default Company Bank Account

More Information >

Komentar

A Type a reply / comment

Aktivitas

*  You created this - 3 hari yang lalu

*  You last edited this - 3 hari yang lalu

Akuntansi

Pengaturan

Grup Pemasok

- Jasa

Negara

Indonesia

() Is Transporter

Daftar Harga

harga beli), Mata Uang IDR, dan Tarif/Rate.
3. Save. Harga ini otomatis muncul saat membuat quotation/invoice.

Portal Users

Connections

+ Surel Baru

£ Acara ba

View ¢ < >

-]
G 8 <
PS

PT Solusi Billing Software

22 Assign +
& Lampiran +
> Tag +
= Share +

Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

Getting Started A

Buying Setup
6/6 steps completed

100% completed Reset All
)
@) Erestette

untuk



Penjualan . @ / Penjualan / ltem Price / Internet Business 100 Mbps < > e
ERPNext

Kode Item * Nama barang

) Pencarian CtlsK Internet Business 100 ... 8 O
INET-BIZ-100 Internet Business 100 Mbps
L0 Pemberitahuan B db7erc66n0
UOM *
(@) Rumah Bl 22 Assign +
ulan
W Dasbar & Lampiran -
Packing Unit
[E] Penawaran ing Uni
> Tag -
B Order penjualan o o
Quantity that must be bought or sold per UOM N
Faktur penjualan =y Share +
2 pPos
= ; Daftar Harga )
& items & Pricing Last Edited By You
3t lall
Daftar Harga * Pembelian hari yang lalu
Barang
- Daftar Harga Promo peniual Creatad By You
o
5 @ Penjuzlan 3 hari yang lalu
Daftar Harga Pelanggan
Item Price
Aturan Harga No. Batch
Skema Promosi
Kode Kupon
Pesanan Blanket Mata uang Harga *
E Pengaturan b IDR 1.125.000
B4 Laporan b
@ Pengaturan Valid From Valid Up To
07/06/2026

Lead Time in days

0

Catatan
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= Lanjut ke ERPNext 2 — Penjualan & Langganan Bulanan.



ERPNext 2 — Penjualan &
Langganan Bulanan

Siklus penjualan ISP di ERPNext: Penawaran - Sales Order - Surat Jalan -» Faktur -

Pembayaran, lalu langganan bulanan otomatis (Subscription) dan POS.

1. Quotation (Penawaran)

Pencarian - Penawaran/Quotation —» + Tambah.
. Quotation To = Customer , pilih Pelanggan.
Di tabel Items, tambah baris: pilih item paket/perangkat, isi Qty dan Rate (harga

otomatis bila sudah ada ltem Price).

P Penjualan
=

Q

o

~

¥ ERPNext

Pencarian

Pemberitahuan

@) Rumah

Dasbor
Penawaran
Order penjualan
Faktur penjualan
POS

Items & Pricing

Pengaturan

& Laporan

1 Pengaturan

Administrator

admin@example.com

Save - Submit.

~

Penjelasan Terms More Info Connections
Quotation To Tanggal Tipe Order
Pelanggan 07/06/2026 Penjualan
Pelanggan Perusahaan
PT Data Prima Solusi PT Inti Data Telematika
Nama Pelanggan
PT Data Prima Solusi
Currency and Price List »
ltems
No. Kode Item Kuantitas Harga (IDR) Jumlah (IDR)
1 INET-DED-20: Dedicated Internet 20 M 1 Rp 2.500.000 Rp 2.500.000
2 SVC-ONSITE: Support Onsite 2 Rp 300.000 Rp 600.000
Jumlah total Total {IDR)
3 Rp 3.100.000
Taxes and Charges
Templat Pajak dan Biaya Penjualan
PPN 11%
Pajak Penjualan dan Biaya
No. Type Kepala Akun Tarif Pajak  Net Amount (ID... Jumlah (IDR)
1 On Net Total 2142.000 - PP... n Rp 3.100.000 Rp 341.000

@ / Penjualan | Penawaran

PT Data Prima Solusi  Buka

Total (IDR)

Rp 3.441.000

M Perbarui ltem Set as Hilang/Kalah 4 >

PT Data Prima Solusi
QTN-2026-0006
22 Assign
& Lampiran
> Tag
= Share
Last Edited By You
3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

Batalkan

&

[w]



2. Sales Order (Pesanan)

1. Dari Quotation yang sudah Submit, klik Buat / Create - Sales Order. (Atau buat manual
via Pencarian —» Sales Order.)
2. Periksa item & tanggal pengiriman, Save —» Submit.

=F ERPNext

Penjualan

Q

et

@

3. Delivery Note (Surat Jalan)

Pencarian

Pemberitahuan

1) Rumah

Dasbor
Penawaran
Order penjualan
Faktur penjualan
POS

Items & Pricing
Pengaturan

Laporan

: Pengaturan

Administrator

admin@example.com

@ / Penjualan / Order penjualan / PT Data Prima Solusi  Untuk Dikirim dan Ditagih

Penjelasan  Alamat & Kontak ~ Terms More Info Connections

Perusahaan Tipe Order
PT Inti Data Telematika Penjualan
Pelanggan Tanggal
PT Data Prima Solusi 07/06/2026

Tanggal pengiriman

14/06/2026

Layanan INTINET
Nilai Cashback

Rp 0O

Is Subcontracted
Currency and Price List >
Items
No.  Kode Item Tanggal pengirim... Kuanti...

1 ® INET-DED-20: Dedicated Int  14/06/2026

2 @ SVC-ONSITE: Support Onsit  14/06/2026

Jumlah total

3

PPN

Tamnlat Daial Aan Riava Daniialan

untuk perangkat

1. Dari Sales Order - Buat - Delivery Note.

2. Pastikan Gudang terisi pada baris item perangkat. Save -» Submit.

3. Efek: stok berkurang (lihat Stock Ledger).

Harga (IDR)
Rp 2.500.000

Rp 300.000

Total {IDR)

Rp 3.100.000

Jumlah {IDR)

Rp 2.500.000

Rp 600.000

Unduh

Perbarui Item Status 2 @ < > A Batalkan

PT Data Prima Solusi 8 <

S0-2026-0006

2, Assign +
& Lampiran +
T Tag +
<5 Share +

Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu



) persediaan
ERPNext
)} Pencarian Ctrl+K

L0 Pemberitahuan

(o) Rumah
Lt Dasbor
& Entri Persediaan
[E] Nota Penerimaan
[L Nota Pengiriman

I< Permintaan Material

EoL Pilih Daftar

28 Tools b
) Pengaturan 5
B Laporan 5
8 Pengaturan 3

Administrator
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Penjelasan

@ / persediaan / Nota Pengiriman / PT Maju Jaya Abadi Bill

More Info

Pelanggan

PT Maju Jaya Abadi

Currency and Price List >

Pengiriman Stok Barang Note

Connections

Tanggal
07/06/2026

Posting Waktu

15:49:58

Perusahaan

PT Inti Data Telematika

Retur Barang

No. Kode Item Kuantitas UomM Harga (IDR) Jumlah (IDR} Warehouse 3
2 @ RTR-BIZ-MAN 1  Unit Rp 1.400.000 Rp 1.400.000 Gudang Pusat..
Unduh
Jumlah total Total {IDR)
1 Rp 1.400.000
Taxes and Charges
Templat Pajak dan Biaya Penjualan
PPN 11%
Pajak Penjualan dan Biaya
No. Type Kepala Akun Tarif Pajak  Net Amount (ID... Jumlah (IDR) Total (IDR)
1 On Net Total 2142.000 - PP... n Rp 1.400.000 Rp 154.000 Rp 1.554.000

Total Taxes and Charges (IDR)

Rp 154.000

Total Taxes and Charges (IDR)

Rp 154.000

Status ¢ < >

PT Maju Jaya Abadi
DN-2026-0005

22 Assign

Z Lampiran

S

-
> Tag

< Share
Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

Batalkan

(=]

4. Sales Invoice (Faktur Penjualan

1. Dari Sales Order atau Delivery Note - Buat —» Sales Invoice. (Atau Pencarian —» Faktur

Penjualan -» + Tambah.)
2. Periksa item, pajak (PPN), dan Tanggal Jatuh Tempo.
3. Save - Submit.
4. Efek: muncul Piutang di buku besar & laporan Accounts Receivable.

Q



0 Penagihan @ / Penagihan / Faktur penjualan
ERPNext
Penjelasan 2. Payment (Pembayaran)

)} Pencarian Ctrl+K
L0 Pemberitahuan Perusahaan
@ Ruman PT Inti Data Telematika
Ll Dasbor Pelanggan
E= Bagan Akun PT Logistik Cepat Indonesia
< Receivables ~

Pelanggan

Faktur penjualan

Al teall Layanan INTINET

Piutang Usaha
PPN Manual / Coretax

Payables ~

Supplier Is Return (Credit Note)

Faktur Pembeli; N
aktur Pembelian Return Against

Debit Note SINV-2026-0007

Utang Usaha

@ Update Outstanding for Self
(@ 2.Payment (Pembay... - o 9

Masuk pembayaran
Jurnal Entri
Update Billed Amount in Sales Order
Permintaan pembayaran
Update Billed Amount in Delivery Note
Pesanan Pembayaran

Payment Reconciliaition Consider for Tax Withholding

Unreconcile Payment
Currency and Price List >
Process Payment Reconc... Y

Repost Accounting Ledger
Items

Administrator Update Stock

admin@example.com
ltems

PT Logistik Cepat Indonesia  Retur

Alamat & Kontak More Info

Tanggal Posting

07/06/2026

Posting Waktu

23:40:17

Tanggal Jatuh Tempo Pembayaran

07/07/2026

Connections

Include Payment (POS)

View ¢ Tindakan ¢ < >

Batalkan
PT Logistik Cepat Indo... & ©
ACC-SINV-2026-00009
2, Assign +
& Lampiran +
> Tag +
< Share +

Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

44 [T] Contoh: cari faktur SINV-2026-0001 dan penjualan POS POS-2026-0001.

5. Payment Entry (Pembayaran

Pelanggan

1. Dari Sales Invoice tersubmit - klik Buat - Payment / Pembayaran.

2. ERPNext mengisi jumlah otomatis. Untuk pembayaran sebagian, ubah Paid Amount

lebih kecil dari total.

3. Pilih akun bank/kas penerima, Save -» Submit.
4. Status faktur berubah: Paid (lunas) atau Partly Paid (sebagian). Faktur lewat jatuh

tempo tanpa bayar - Overdue.



0

D

T

Penagihan
ERPNext

Pencarian Ctrl+K

Pemberitahuan

Rumah

Dasbor

= Bagan Akun

Receivables ~
Pelanggan

Faktur penjualan

Nota Kredit

Piutang Usaha

Payables ~
Supplier

Faktur Pembelian

Debit Note

Utang Usaha

2. Payment (Pembay... -
Masuk pembayaran
Jurnal Entri

Permintaan pembayaran
Pesanan Pembayaran
Payment Reconciliaition

Unreconcile Payment

Process Payment Reconc...

Repost Accounting Ledger

Administrator
admin@example.com

@ / Penagihan / Masuk pembayaran / PT Cyber Network Upstream  Dikirim

Transaksi Bank

Type of Payment

Jenis Pembayaran Tanggal Posting

Pay 08/05/2026

Perusahaan

PT Inti Data Telematika

Payment From / To

Pihak

PT Cyber Network Upstream

Nama Partai

PT Cyber Network Upstream
Book Advance Payments in Separate Party Account

Consider for Tax Withholding

Akun >

Jumlah

Dibayar Jumlah (IDR)

Rp 8.880.000

Referensi

Payment Referances

No. Type MNama Due Date Nilai Jumlah Qutstanding

1 Faktur Pem__ PINV-UPLINK-2026-05 20106/2026 Rn 8880000 Rn 0

6. Langganan Bulanan
(Subscription) — inti IS

Untuk tagihan internet berulang tiap bulan.

6a. Buat Subscription Plan

1. Pencarian —» Subscription Plan - + Tambah.

2. Isi Plan Name, pilih Iltem paket internet, Price Determination = Fixed Rate + harga,
Billing Interval = Month .

3.

Save.

Ledger

Allocated (I

Rn 8 880.000

&

Tindakan ¢ < >

PT Cyber Network Upst...

PE-PINV-UPLINK-2026-...

Assign

7 Lampiran

Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

Batalkan

(=]

lw)



Berlangganan
ERPNext
)} Pencarian Ctrl+K

L0 Pemberitahuan

(& Berlangganan
[E] Paket Langganan
1 Pengaturan Langganan

E Pengaturan 5

Administrator
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@ | Berlangganan |/ Paket Langganan / Langganan Dedicated Internet 20 Mbps

Referensi

Permintaan pembayaran

Berlangganan 1

Mata uang

IDR

Subscription Price Based On

Fixed Rate

Billing Interval

Bulan

Payment Plan

Product Price ID

Komentar

A Type a reply | comment

Aktivitas

*  You created this - 3 hari yang lalu

*  You last edited this - 3 hari yang lalu

<

Barang

INET-DED-20

Cost

2.500.000

Billing Interval Count

Payment Gateway

o6b. Buat Subscription

1. Pencarian - Subscription - + Tambah.

2. Party Type = Customer , pilih pelanggan; Start Date = tanggal mulai.
3. Tabel Plans: tambahkan plan + Qty.

Langganan Dedicat...

22 Assign
¢ Lampiran

-
© Tag

« Share

Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

4. Save. ERPNext akan membuat faktur otomatis tiap periode (lewat scheduler).

g 8 <



Berlangganan
ERPNext

0

Pencarian

Pemberitahuan

D

@

Berlangganan

[

| Paket Langganan

Pengaturan Langganan

o &

Pengaturan

Administrator
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@ / Berlangganan

Pembelian Penjualan

Faktur Pembelian + Faktur penjualan 1
Type Partai

Pelanggan
Pihak

Budi Santoso

Subscription Period

Subscription Start Date

07/06/2026

Follow Calendar Months

Submit Generated Invoices

Plans
Plans

O No Plan

O 1 Langganan Internet Home 20 Mbps
Add row

Berlangganan /| ACC-SUB-2026-00001  Aktif

Tindakan & < >

ACC-SUB-2026-00001

2. Assign
Perusahaan N
2 Lampiran
PT Inti Data Telematika

> Tag
Status

Aktif < Share

Last Edited By You
7 jam yang lalu
Current Invoice Start Date Created By You

07/06/2026 3 hari yang lalu

Current Invoice End Date

06/07/2026

Days Until Due

30

Generate Invoice At

Beginning of the current subscription period M

(] Cancel At End Of Period

Kuantitas

44 A Pastikan pengiriman email otomatis mati di environment latihan. Contoh:
buka Subscription milik pelanggan Budi Santoso.

6¢c. (Opsional) Auto Repeat pada faktur

Alternatif sederhana: buka satu Sales Invoice tersubmit - menu ... - Auto Repeat - set
Frequency = Monthly, Notify by Email = off. ERPNext menggandakan faktur tiap bulan.

7. POS (penjualan
voucher/perangkat di kantor)

ERPNext v16 memakai mode Sales Invoice POS.

1. (Sekali saja) Pencarian - POS Profile - buat profil: pilih Company, Warehouse, dan
Mode of Payment (mis. Kas).

2. Buka POS Opening Entry —» Submit (membuka sesi kasir).

8 <



3. Buat Sales Invoice, aktifkan Is POS, pilih POS Profile, tambah item, isi tab Payments

= tunai sejumlah total, Submit (langsung lunas).

. Penagihan .
ERPNext

@
n
=

e

=

Pencarian Ctrl+K

Pemberitahuan

Rumah

Dasbor

Bagan Akun

Receivables w
Pelanggan

Faktur penjualan

Nota Kredit

Piutang Usaha

Payables -
Supplier

Faktur Pembelian

Debit Note

Utang Usaha

2. Payment (Pembay... -
Masuk pembayaran
Jurnal Entri

Permintaan pembayaran
Pesanan Pembayaran
Payment Reconciliaition

Unreconcile Payment

Process Payment Reconc...

Repost Accounting Ledger

Administrator
admin@example.com

@ / Penagihan / Faktur penjualan / Dewi Lestari Dibayar
Penjelasan 2. Payment (Pembayaran)  Alamat & Kontak  More Info
Perusahaan Tanggal Posting *
PT Inti Data Telematika 07/06/2026
Pelanggan * Posting Waktu
Dewi Lestari 15:50:04

Layanan INTINET

PPN Manual / Coretax

POS Profil
Kasir Kantor Pusat

Is Return (Credit Note)

Is Rate Adjustment Entry (Debit Note)
Issue a debit note against an existing Sales Invoice to adjust
the rate

The quantity will be retained from the original

invoice

Consider for Tax Withholding

Currency and Price List >

Items

Update Stock

View ¢

Connections

Include Payment (POS)

Sumber Gudang

Gudang Pusat - IDT

Items
No. Barang Kuantitas

1 ONT-GPON-1GE: ONT GPON 1GE 1

= Lanjut ke ERPNext 3 — Pembelian & Stok.

Harga (IDR) *

Rp 250.000

Jumlah (IDR) *

Batalkan

Tindakan 2 < >

Dewi Lestari a8 <
POS-2026-0004

22 Assign .
¢ Lampiran +
© Tag +
« Share +

Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

Warehouse e

Rp 250.000 GudangPusat-.. »



ERPNext 3 — Pembelian &
Stok

Siklus pembelian perangkat/bandwidth dan pengelolaan stok gudang ISP.

1. Material Request (Permintaan
Pembelian

1. Pencarian - Material Request / Permintaan Material - + Tambah.
2. Purpose = Purchase . Tambah item + gty yang dibutuhkan teknisi/gudang.
3. Save - Submit.

a persediaan » @ / persediaan / Permintaan Material / Purchase Request for ONT GPON 1GE  Disetujui Stop < >
ERPNext

o . " Penjelasan More Info Connections Purchase Request ..
A q MR-SHOT-2026-00...
L1 Pemberitahuan
- Tujuan Transaction Tanggal
) Rumah Pembelian 10/06/2026
i Dasbor Perusahaan Diperlukan Oleh & Lampiran
@ Entri Persediaan PT Inti Data Telematika 17/06/2026

r a0

> Tag

[E] Nota Penerimaan
Daftar Harga
b Nota Pengiriman <z Share
Standar Pembelian
< Permintaan Material

Last Edited By You

EAL Pilih Daftar ltems
3 menit yang lalu
Z Teols K MNo. Kode Item Diperlukan Oleh Kuanti Warehouse UoM
_ : Created By You
B Pengaturan 3 .
1 ® ONT-GPON-1GE: ONT GPOM  17/06/2026 8 Gudang Pusat - IDT Unit & 3 menit yang lalu
H Laporan >
81 Pengaturan b Unduh
Komentar
A Type a reply / comment
Aktivitas + Surel Baru

*  Administrator Pending - 3 menit yang lalu

*  You last edited this - 3 menit yang lalu

*  You created this - 3 menit yang lalu

Administrator
admin@example.com

“ &

[w]



2. Purchase Order (PO)

1. Dari Material Request - Buat -» Purchase Order, atau Pencarian - Purchase Order -
+ Tambah.

2. Pilih Supplier, periksa item, qty, harga beli.

3. Save - Submit.

@Pembehan " @ / Pembelian / Purchase Order / CV Teknik Jaya Tools Disetujui Perbarui ltem  Status & < > |
ERPNext

Penjelasan  Terms  MoreInfo  Connections

) Pencarian Ctrl+K CV Teknik Jaya Tools e <
£\ Pemberitahuan . PO-2026-0004
Supplier Tanggal

A Rumah CV Teknik Jaya Tools 07/06/2026 2 Assign +
KiBasboy Order Confirmation No Diperlukan Oleh & Lampiran +
[E] Permintaan Material 12/06/2026

> Tag +
7% Permintaan Quotation
[ Supplier Quotation Konteks Pembelian INTINET <2 Share +

=] Purchase Order : :
Bl Jenis Pembelian

N Last Edited By You
E Faktur Pembelian

Internal 3 hari yang lalu
& Pengaturan 5
Perusahaan Created By You
Laparan 2 3 hari yang lalu
" PT Inti Data Telematika T

8t Pengaturan

Is Subcontracted

Currency and Price List »

Items
No. Kode ltem Diperlukan Ole.. Kuanti... uoM Harga (IDR) Jumiah (IDR) Target Gudang
1 @ PATCHCORD- 12/06/2026 50 Pcs Rp 18.000 Rp 900.000 Gudang Pusat..
2 @ FASTCONN-S 12/06/2026 100 Pes Rp 8.500 Rp 850.000 Gudang Pusat..
Unduh
Jumlah total Total {IDR)
150 Rp 1.750.000
Administrator Taxes and Charges
admin@example.com
Tamnlat Naial dam Diaua Bambhalinn

3. Purchase Receipt (Penerimaan
Barang)

1. Dari PO -» Buat —» Purchase Receipt.

2. Pastikan Gudang penerima terisi (mis. Gudang Pusat). Save - Submit.
3. Efek: stok bertambabh.



. persediaan
ERPNext

Pencarian

0

Pemberitahuan

D

Rumah

|.h Dasbor

T Entri Persediaan
[E] Nota Penerimaan

L Nota Pengiriman

T

Pilih Daftar

8 B

Tools

m

Pengaturan

i@ Laporan

o

Pengaturan

&

Administrator

admin@example.com

4. Purchase Invoice

Permintaan Material

@ / persediaan / Nota

Penjelasan More Info

Supplier

PT Data Center Prima

Currency and Price List

Items

Items

No. Kode Item

1 SW-GIGA-24:S... 5 0

Jumlah total

5

Taxes and Charges

Penerimaan / PT Data Center Prima  Bil

Connections

Tanggal
07/06/2026

Posting Waktu

15:50:08

Jumlah Diterima Reject...

Templat Pajak dan Biaya Pembelian

PPN 11%

Pajak Pembelian dan Biaya

No. Type

1 On Net Total

Kepala Akun Tarif Pajak  Net Amount (ID...

1152.001 = PPN... n

Pembelian)

1. Dari PO atau Purchase Receipt -» Buat —» Purchase Invoice.
2. Periksa item, pajak, tanggal jatuh tempo. Save -» Submit.

3. Efek: muncul Hutang di laporan Accounts Payable.

Harga (IDR)

Rp 1.300.000

Rp 6.500.000

Perusahaan

PT Inti Data Telematika

Apply Putaway Rule

Retur Barang

Is Subcontracted

Jumiah (IDR) Gudang Penerim...

Rp 6.500.000 Gudang Pusat = ...

Unduh

Total {IDR)
Rp 6.500.000
Jumlah (IDR) Total (IDR)
Rp 715.000 Rp 7.215.000

Faktur

Status ¢ < >

PT Data Center Prima

PR-2026-0003

22 Assign
& Lampiran
O Tag

< Share

Last Edited By You
3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

Batalkan

(=]

Q



Penagihan
ERPNext

)} Pencarian

L0 Pemberitahuan

Rumah

|.h Dasbor

= Bagan Akun

< Receivables ~
Pelanggan

Faktur penjualan

Nota Kredit

Piutang Usaha

Payables ~
Supplier

Faktur Pembelian

Debit Note

Utang Usaha

(@ 2.Payment (Pembay... -
Masuk pembayaran
Jurnal Entri

Permintaan pembayaran
Pesanan Pembayaran
Payment Reconciliaition

Unreconcile Payment

Process Payment Reconc...

Repost Accounting Ledger

Administrator
admin@example.com

@ / Penagihan /

Penjelasan

Supplier

CV Teknik Jaya Tools

Approval AP INTINET

Perusahaan

PT Inti Data Telematika

Currency and Price List >

Items

Items

No.

2. Payment (Pembayaran)

Barang

Faktur Pembelian | CV Teknik Jaya Tools Disetujui

More Info Connections

Tanggal Posting Is Paid

07/08/2026
{08/ Is Return (Debit Note)

Posting Waktu Return Against Purchase Invoice
2L PINV-2026-0004

Due Date
e e Update Outstanding for Self
07/07/2026 Det

update it

unt, eve

Update Billed Amount in Purchase
Order

Update Billed Amount in Purchase
Receipt

Consider for Tax Withholding

Update Stock

Is Subcontracted

Kuantitas Diterim... Harga (IDR) Jumlah (IDR)

CV Teknik Jaya Tools 8 <
ACC-PINV-2028-00001

22 Assign +
& Lampiran +
> Tag +
< Share +

Last Edited By You

3 hari yang lalu

Created By You

3 hari yang lalu

5. Bayar Supplier (Payment Entry)

1. Dari Purchase Invoice -» Buat - Payment.
2. Isi jumlah (penuh atau sebagian), pilih akun bank/kas, Save —» Submit.



Penagihan @ / Penagihan / Masuk pembayaran | PT Cyber Network Upstream  Dikirim Ledger Tindakan ¢ < > -+ Batalkan
ERPNext

C Pancarian 4 Transaksi Bank PT Cyber Network Upst... & ©

L0 Pemberitahuan PE-PINV-UPLINK-2026-...

Type of Payment

(@) Rumah 22 Assign +
Jenis Pembayaran Tanggal Posting
U Dasbor & Lampiran -
Pay 08/05/2026 @ Lamp
= Bagan Akun
> Tag -
I< Receivables w Perusahaan o
Pelanggan PT Inti Data Telematika = Share +
Faktur penjualan
Last Edited By You
Nota Kredit Payment From / To Y
3 hari yang lalu
Piutang Usaha Pihak
Created By You
- Payables ~
I % PT Cyber Network Upstream 3 hari yang lalu
Supplier
Nama Partai
Faktur Pembelian
PT Cyber Network Upstream
Debit Note
Utang Usaha Book Advance Payments in Separate Party Account
[ 2.Payment (Pembay... - Consider for Tax Withholding

Masuk pembayaran
Jurnal Entri Akun

Permintaan pembayaran

Jumlah
Pesanan Pembayaran
Payment Reconciliaition Dibayar Jumlah (IDR}
Unreconcile Payment Rp 8.880.000
Process Payment Reconc...

Referensi

Repost Accounting Ledger

Payment Referances

Administrator No. Type Nama Due Date Nilai Jumlah Outstanding Allocated (|
admin@example.com

1 Faktur Pem__ PINV-UPLINK-2026-05 20106/2026 Rn 8880000 Rn 0 RnRARNONDO

6. Stok / Inventory

Lihat saldo stok

e Pencarian —» Stock Balance (laporan): saldo per item per gudang.
e Pencarian —» Stock Ledger: riwayat pergerakan stok.



) persediaan . @ / persediaan / Saldo Persediaan View Stock Ledger ~ Tindakan ¢ & - [EECIICHEELLICLY-EL

ERPNext

) Pencarian Cirl+K PT Inti Data Telematika 10/05/2026 10/06/2026 tem Grup tems Gudang

L Pemberitahuan

) Jenis Gudang Mata uang H Termasuk UOM (C) Tampilkan Variant (C) Tampilkan Data (") Ignore Closing Balance
Aftributes Penuaan Stok

Rumah

Ll Dasbor ) Include Zero Stock () Show Dimension Wise

T Entri Persediaan ltems Stock

[E] Nota Penerimaan

L Nota Pengiriman

<~ Permintaan Material

Pilih Daftar

L
28 Tools b

m

Pengaturan >
i@ Laporan ~
Buku Persediaan

Saldo Persediaan

Saldo Stok Cepat

Proyeksi Jumlah Persedi... Ini adalah laporan latar belakang. Harap atur filter yang sesuai dan kemudian buat yang baru.
Analisis Persediaan

Usia Persediaan

Tren Nota Penerimaan
Tren pengiriman Note
Stok Harga Barang
Warehouse Wise Stock B...
Laporan Kekurangan Bar...

Serial No and Batch Trac...

Administrator

R SR AT Untuk perbandingan, gunakan> 5, <10 atau = 324. Untuk rentang, gunakan 5:10 (untuk nilai antara 5 & 10}, Waktu Eksekusi: 0.1 dtk

Stok awal / penyesuaian — Stock Entry

1. Pencarian —» Stock Entry / Entri Stok - + Tambah.

2. Pilih Stock Entry Type: - Material Receipt: barang masuk (stok awal). - Material
Transfer: pindah antar gudang (mis. Pusat - Teknisi). Isi Source & Target Warehouse.
- Material Issue: barang keluar untuk instalasi (kurangi stok).

3. Tambah item + qty, Save —» Submit.



) persediaan @ / persediaan / Entri Persediaan / Transfer Barang  Dikirim View ¢ < > -+ Batalkan

ERPNext

Penjelasan Biaya Tambahan Other Infc Connections - -
Q1 Pencarian Crl+K ! / - - Material Transfer a& o
~ " STE-XFER-2026-0001
L1 Pemberitahuan
- Perusahaan Tanggal Posting
@ Rumah PT Inti Data Telematika 07/06/2026 © Assign +
Ll Dasbor Jenis Entri Saham Posting Waktu & Lampiran +
@ Entri Persediaan Transfer Barang 15:50:10
- © Tag +
[E] Nota Penerimaan
L Nota Pengiriman Tambah ke Transit « Share +

- Permintaan Material Apply Putaway Rule

Last Edited By You

EoL Pilih Daftar
3 hari yang lalu
22 Tools 3 Default Warehouse >
_ Created By You
B Pengaturan b . .
3 hari yang lalu
- Items
& Laporan ¥
8 Pengaturan 3 Items
No. Sumber Gudang Target Gudang Kode Item Kuantitas Basic Rate (as per..
1 Gudang Pusat - IDT  Gudang Teknisi - l.. ® ONT-GPON-1GE: 10 Rp 165.000 &
2 Gudang Pusat - IDT  Gudang Teknisi - l.. ® PATCHCORD-SC 20 Rp 18.000 &
3 Gudang Pusat - IDT  Gudang Teknisi - l.. ® FASTCONN-SCA 30 Rp 8.500 &
Unduh

Update Rate and Availability
Total Outgoing Value (Consumption) Total Incoming Value (Receipt)
Rp 2.265.000 Rp 2.265.000

Total Value Difference (Incoming - Outgoing)

Administrator
A Rp O
admin@example.com

Stock Reconciliation (stok opname)

Pencarian - Stock Reconciliation - masukkan gty hasil opname —» Submit untuk menyamakan
sistem dengan fisik.

7. (Opsional) Manufacturing —
paket kit instalasi

Bila ingin merakit "kit" dari beberapa komponen: 1. Buat BOM (Bill of Materials): item jadi + daftar
komponen + qty. 2. Pencarian - Work Order - pilih item & BOM, qty, gudang, Submit. 3. Buat
Stock Entry: Manufacture dari Work Order - komponen berkurang, barang jadi bertambah.



Manufaktur
ERPNext

Q Pencarian Ctrl+K

L0 Pemberitahuan

(@) Rumah

1 Dasbor

= BOM

[ Perintah kerja
Kartu Kerja
Entri Persediaan

Material Planning 5

Laporan >

Pengaturan »

X
@
&
22 Tools 3
E]
8
B

Pengaturan

& Getting Started

Administrator
admin@example.com

Produksi Stok Barang

@ / Manufaktur / Perintah kerja / New Perintah kerja  Tidak Disimpan

Configuration More Info Connections

Perusahaan *

PT Inti Data Telematika

Seri *

MFG-WO-.YYYY.-

Item To Manufacture *

No. BOM *

‘Warehouse

Sumber Gudang

This is a location whera raw materials are available

Work-in-Progress Warehouse *

This is a location where operations are executed.

Required Items «

O No. Kode ltem Sumber Gudang

Kuantitas untuk diproduksi *

10

Order penjualan

Target Gudang *

This is a location where final product stoi

Scrap Warehouse

This is a location where scraped material

Qty Diperlukan Ditransfer Qty Qty D

No rows

= Lanjut ke ERPNext 4 — Project, Tiket & Laporan Keuangan.

Getting Started PO

f
Manufacturing Setup

7/7 steps completed

100% completed Reset All

© Ereate Raw Materiat

@ EresteFinished Coed
[

O I
[ I

O I

© Review Manufacturing Setting




ERPNext 4 — Project, Tiket &
Laporan Keuangan

Mengelola project instalasi, tiket keluhan pelanggan, dan membuka laporan keuangan.

1. Project Instalasi

1. Pencarian = Project / Proyek -» + Tambah.

2. Isi Project Name (mis. Instalasi POP Bekasi ), Customer (bila proyek pelanggan),
tanggal mulai/selesai.

3. Save.
a Proyek . @ / Proyek / Proyek / Penanganan Tiket Support ISP 5% Tindakan &  View & < >
ERPNext
Penjelasan Costing Kemajuan More Info Connections " - -
O Pencarian ! - “ne ’ - Penanganan Tiket ... B 8 <
£\ Pemberitahuan PRJ-SUPPORT-2026
- Nama Proyek Prioritas
@ Rumah Penanganan Tiket Support ISP Sedang & > Links
i Dasbor Status Department Lihat di Website
) Proyek Buka e
°= Tugas 7 7 2, Assign -
Jenis proyek Is Active
3 Timesheet d dika
Ya &
E Pengaturan bl & Lampiran +
% Metode Penyelesaian % Selesai )
& Laporan 5
e Task Completion - 5% 0 Tag +
8 Pengaturan
= Share +
Timeline >
Last Edited By You
Komentar 5 menit yang lalu
A Type a reply / comment Created By You
2 hari vana lalu
. Getting Started A X
Aktivitas + Surel Ba
You last edited this - 5 menit yang lalu a
Projects Setup
Administrator ditugaskan dika: tolong FU - kemarin 4/4 steps completed
100% completed Reset All
You created this - 2 hari yang lalu
© EreateProject
o .
S Getting Started © Bus
©
Administrator

admin@example.com

Task (tugas teknisi)



1. Pencarian » Task / Tugas — + Tambah.

2. Isi Subject (mis. Survey lokasi ), hubungkan ke Project, set Status
(Open/Working/Completed), tanggal & PIC.

3. Save. Ulangi untuk: survey, tarik kabel, pasang ODP, konfigurasi ONT, aktivasi, testing.

Proyek " @ |/ Proyek [ Tugas = List View 2 Saved Filters ¢ O e + Tambah Tugas

ERPNext
Q1 Pencarian Ctri+K D = Perihal = Proyek Buka z Prioritas H = Filter X =, Dibuat pada ~
£y Pemberitahuan () Perihal Status Proyek Grup 13 dari13 ©
@ Rumah () [Tiket] Tagihan dobel bulan ini Buka Penanganan Tiket Support ISP 2hn QO0-Q
Lt Dasbor () [Tiket] Permintaan pindah titik instalasi Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h ©QO0-Q
5 Proyek - N
[_I [Tiket] Mohon dijadwalkan survey pemasangan baru Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h Q0 Q
°= Tugas
{3 Timesheet [ [Tiket] WiFi sering putus-putus Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h D0 O
& Pengaturan > () [Tiket] Pertanyaan cara bayar via transfer Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h Q0-Q
i Laporan 5 _
i [_J [Tiket] Permintaan tambahan IP Public Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h Q0 Q
8 Pengaturan
() [Tiket] Tagihan bulan ini tidak sesuai Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h Q0-Q
() [Tiket] Minta relokasi ke kantor cabang baru Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h OO0
() [Tiket] Permintaan upgrade ke 100 Mbps Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h QO0-Q
() [Tiket] Welcome to Helpdesk Buka Penanganan Tiket Support ISP 2h QO0-Q
() Konfigurasi & aktivasi / testing - Maintenance Backbone  Buka Maintenance Backbone Jakarta-Bogor 3n Q0.
() Konfigurasi & aktivasi / testing - Pembangunan POP Be  Buka Pembangunan POP Bekasi 3h ©Q0-Q
(] Konfigurasi & aktivasi / testing - Instalasi Pelanggan CI Buka Instalasi Pelanggan Cluster Melati 3h Q0-Q
Administrator
admin@example.com 20 100 500 2500

Timesheet (catatan jam kerja)

Pencarian -» Timesheet —» tambah baris waktu per task/aktivitas - Submit. Berguna untuk
menghitung jam teknisi.



Prayek . @ / Proyek / Timesheet / Tono Hartanto  Dikirim Create Salary Slip < > -+ Batalkan
ERPNext
Penjelasan Billing
1 Pencarian Ctrl+K . Tono Hartanto G 8 <
N Pemberitah TS-SHOT-2026-0001
L1 Pemberitahuan Referensi Payroll
(@ Rumah Faktur penjualan + Salary Slip + 22 Assign +
|.h Dasbor & Lampiran +
& Proyek Perusahaan Status
: i > Tag s
°= Tugas PT Inti Data Telematika Dikirim # 18
f8 Timesheet Mata uang Tanggal Mulai <, Share +
& Pengaturan > IDR 10/06/2026
Last Edited By You
Laporan >
Exchange Rate Tanggal Berakhir 5 menit yang lalu
8 Pengaturan S
1 10/06/2026 Created By You
5 menit yang lalu
Employee Detail
Karyawan Nama Karyawan
HR-EMP-00010: Tono Hartanto Tono Hartanto
Department
Legal - IDT
Time Sheets
No. Tipe Aktivitas Dari waktu Hrs  Proyek Is Billa...
1 Instalasi Pelanggan 10/06/2026 07:10:.. 2 Penanganan Tiket Support ISP P
Total Working Hours
2
A Administrator Komentar

admin@example.com
A Type a reply / comment

2. Tiket / Keluhan Pelanggan
(Issue)

1. Pencarian - Issue / Masalah - + Tambah.

2. Isi Subject (mis. Internet lambat ), pilih Customer, Priority, dan Issue Type.
3. Atur Status: Open — Replied — Resolved — Closed Seiring penanganan.

4. Save. Tambahkan komentar/aktivitas untuk mencatat tindak lanjut.



Support . @ / Support | Masalah [ Isu | DEMO gangguan pelanggan - latency tinggi  Buka Tutup  Buat & < >

ERPNext
Aktivitas -~ —
() Pencarian Ctrl+K DEMO gangguanp.. [ & ©
[0 Pemberitahuan Tugas + ISS-SHOT-2026-00...
@ Rumah Perihal Status 2 Assign +
B - i i a
[?) Masalah/lsu DEMO gangguan pelanggan - latency tinggi Buka v & Lampiran +
5 Jadwal Pemeliharaan o
Pelanggan Prioritas 5 Tag +
[ Kunjungan Pemeliharaan . ) . g B
. PT ABC Digital Nusantara Tinggi
P Garansi Klaim x, Share +
. Jenis Isu
B Pengaturan >
Last Edited By You
[E) Laporan 5 4
6 menit yang lalu
8 Pengaturan

Penjelasan ~~ Created By You

6 menit yang lalu

Deskripsi
Normal : - B I Us & A M bl ® B = = = = ==
Table =

Pelanggan melaporkan latency tinggi pada jam sibuk.

B Switch to Helpdesk

- Response Details >
Administrator

admin@example.com

Dacnlitinn Nataile

3. Laporan Keuangan &
Operasional

Semua lewat Pencarian (ketik nama laporan) lalu set Company = PT Inti Data Telematika dan
rentang tanggal.

Laporan Untuk melihat
Accounts Receivable Piutang pelanggan (faktur belum/seb. dibayar, umur
piutang)
Accounts Payable Hutang ke supplier
General Ledger Semua jurnal/buku besar per akun
Profit and Loss Statement Laba rugi (pendapatan vs beban)
Balance Sheet Neraca (aset, kewajiban, ekuitas)
Trial Balance Neraca saldo
Stock Balance Saldo stok perangkat per gudang

Sales/Purchase Register Rekap faktur penjualan/pembelian



Langkah umum: 1. Pencarian - ketik nama laporan (mis. Accounts Receivable ) - Enter. 2. Atur
filter Company, Tanggal, lalu klik Refresh. 3. Gunakan Menu - Export untuk unduh

Excel/CSV/PDF.

-
1

e

Penagihan
ERPNext

Pencarian Ctrl+K

Pemberitahuan

Rumah

Dasbor

‘= Bagan Akun

Receivables ~
Pelanggan

Faktur penjualan

Nota Kredit

Piutang Usaha

Payables o
Supplier

Faktur Pembelian

Debit Note

Utang Usaha

2. Payment (Pembay... -
Masuk pembayaran
Jurnal Entri

Permintaan pembayaran
Pesanan Pembayaran
Payment Reconciliaition
Unreconcile Payment
Process Payment Reconc...

Repost Accounting Ledger

Administrator
admin@example.com

@ / Penagihan / Piutang Usaha

PT Inti Data Telematike

Pihak

Template Persyaratan

(_] Tampilkan Pembayaran
di Masa Mendatang

() Group by Voucher

10/06/2026

Akun Piutang

Mitra Penjualan

[} Tampilkan Catatan
Pengiriman Tertaut

@ 31-60

Buku Keuangan

Due Date

Pramuniaga

() Tampilkan Tenaga
Penjualan

Akun Piutang

@ 61-90

m <0 @ 0-30
7670000 6521250

Tanggal..  Type Partai  Pihak
1 28/04/2.. Customer CV Digital Mandiri
2 01/05/2.. Customer CV Digital Mandiri
3 01/05/2.. Customer PT Data Prima Solusi
4 01/05/2.. Customer PT Maju Jaya Abadi
5 07/06/2.. Customer Andi Wijaya
g 07/06/2.. Customer Andi Wijaya

Biaya Pusat

Tanggal Laporan

Wilayah

() Show Remarks

B 91-120

Kontak pela...

1131.0010 - Piutang ...

1131.0010 - Piutang ...

1131.0010 - Piutang ...

1131.0010 - Piutang ...

1132.001 - Piutang L...

1131.0010 - Piutang

Biaya Pusat

Ringkasan Piutang Usaha

Proyek

30, 60, 90, 120

) Kelompokkan oleh
Pelanggan

() In Party Currency

121-Above

Main - IDT

Proyek

Tindakan 2

Type Partai

Kelompok Pelanggan

(") Berdasarkan Ketentuan

Pembayaran

() Revaluation Journals

Voucher Type

Sales Invoice
Sales Invoice
Sales Invoice
Sales Invoice
Sales Invoice

Sales Invoice

Voucher

SINV-2(

INV -INE

INV-INE

INV-INE

ACC-sIr

SINV-2(



Financial Reports
9 P

Q
fa

i 2

ERPNext

Pencarian Ctrl+K

Pemberitahuan

Financial Reports
Neraca

Laba rugi

Arus kas

Trial Balance

Consolidated Repart

Custom Financial Statem...

Financial Report Template

Ledgers

Buku Besar
Customer Ledger
Supplier Ledger
Registers
Profitabilitas

Laporan Lainnya

Administrator
admin@example.com

@ / Financial Reports / Laba Rugi

PT Inti Data Telematike Buku Keuangan

Mata uang : Biaya Pusat
Sertakan Entri Buku (1 Tampilkan nilai nol
Default

80 M

60 M

40m

Total Penghasilan Tahun Ini

Rp 98.718.000

@ Penghasilan @ Biaya

Account

v 4000.000 - Penjualan
~ 4100.000 - Penjualan Barang Dagar
4110.000 - Penjualan
v 4200.000 - Harga Pokok Pembelian

4210.000 - HPP Pembelian

Tahun fiskal ¢ 2026

Proyek Report Template

Total Biaya Tahun Ini

Rp 614.500

2026

@ Laba / Rugi Bersih

2026

Rp 98.718.000
Rp 33.000.000
Rp 33.000.000
Rp 65.718.000

Rp 65.718.000

Laporan keuangan ¢  Tindakan ¢

2026 Tahunan =

Report View : (T Nilai Akumulasi

Untung Tahun Ini

Rp 98.103.500

4. Jurnal Manual (Journal Entry)

Untuk transaksi non-faktur (biaya admin bank, penyesuaian, saldo awal): 1. Pencarian = Journal
Entry / Entri Jurnal - + Tambah. 2. Pilih tipe, tambah baris debit & kredit (harus seimbang), pilih
akun, Save —» Submit.
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Selesai — Anda sudah melihat siklus lengkap ERPNext untuk ISP. Lihat juga Perbandingan

Penagihan
ERPNext

Pencarian Ctrl+K

Pemberitahuan

Rumah

Dasbor

= Bagan Akun

Receivables ~
Pelanggan

Faktur penjualan

Nota Kredit

Piutang Usaha

Payables ~
Supplier

Faktur Pembelian

Debit Note

Utang Usaha

2. Payment (Pembay... -
Masuk pembayaran
Jurnal Entri

Permintaan pembayaran
Pesanan Pembayaran
Payment Reconciliaition

Unreconcile Payment

Process Payment Reconc...

Repost Accounting Ledger

Administrator
admin@example.com

@ / Penagihan / Jurnal Entri / 5510.001 - Beban Adm Bank - IDT  Bank Entry

Penjelasan More Info

Transaksi Bank

Perusahaan *
PT Inti Data Telematika
Entry Type *

Bank Entry

Entri Akuntansi

No. Account *

1 5510.001- Beban Adm Bank - I...

2 1M.002 - Kas Besar - IDT

Total Debit

Rp 50.000

Nomor referensi *

ADM-BANK-0001

Reference Date *

07/06/2026

Komentar

A Type a reply / comment

Aktivitas

Tanggal Posting *

07/06/2026

Multi Mata Uang

Type Partai Pihak

Total Credit

Rp 50.000

*  You submitted this document - 3 hari vana lalu

ERPNext vs Dolibarr untuk ringkasan keputusan.

View ¢
Debet Kredit 1
Rp 50.000 RpO
RpO Rp 60.000

+ Surel Baru

Tindakan ¢ < >

5510.001 - Beban A...

JE-2026-0001

22 Assign

& Lampiran

> Tag

a5 Share

Last Edited By You
3 hari yang lalu

Created By You
3 hari yang lalu

Batalkan



