
Panduan ini untuk mempelajari semua aplikasi Frappe yang terpasang di server dev INTINET.
Semua aplikasi berjalan di satu site ( erpnext.dev.inti.net.id , database tunggal), sehingga
datanya saling terhubung — misal pelanggan ERPNext, kontak CRM, dan customer Helpdesk
berada pada sistem yang sama.

Aplikasi URL Untuk apa

ERPNext https://erpnext.dev.inti.net.id/ ERP inti: penjualan, pembelian, stok,
akuntansi, langganan, project

Helpdesk https://helpdesk.dev.inti.net.id/ Tiket gangguan/keluhan pelanggan +
Knowledge Base

CRM https://crm.dev.inti.net.id/ Leads, deals, organisasi, aktivitas
sales

HR (HRMS) https://hr.dev.inti.net.id/ Karyawan, absensi, cuti, payroll,
expense claim

Learning (LMS) https://learning.dev.inti.net.id/ Kursus & pelatihan internal

Drive https://drive.dev.inti.net.id/ Penyimpanan & berbagi dokumen

Builder https://builder.dev.inti.net.id/ Pembuat halaman web tanpa coding

Insights https://insights.dev.inti.net.id/ Dashboard & analitik data

Frappe Stack — Pengantar &
Cara Akses

Diperbarui: 2026-06-07. Data di environment ini adalah data latihan yang
dibuat agar terlihat realistis (tanpa awalan khusus). Jangan dipakai untuk
operasional/keuangan riil.

“

1. Daftar aplikasi & alamat

2. Login



Semua aplikasi memakai akun yang sama (single sign-on dalam satu site). Login utama
di https://erpnext.dev.inti.net.id/login .
Akun admin: Administrator (password ada di catatan akses internal — jangan tulis di
wiki).
Setelah login di salah satu domain, domain lain biasanya ikut terautentikasi.

Desk (tampilan admin ERPNext/HR): sidebar workspace + kotak Pencarian (Ctrl+K)
untuk lompat ke menu/dokumen apa pun.
Aplikasi modern (CRM, Helpdesk, LMS, Drive, Builder, Insights): punya tampilan sendiri
yang lebih sederhana di masing-masing domain.
Draft vs Submitted: dokumen transaksi (invoice, dll) harus Save lalu Submit agar
berdampak ke stok/akuntansi. Master data cukup Save.

3. Konsep umum antarmuka
Frappe



Aplikasi Contoh data

ERPNext 15 pelanggan, 8 supplier, 27 item (paket internet +
perangkat), penjualan→invoice→pembayaran, 8
langganan, POS, pembelian, stok, project

HRMS 10 karyawan, absensi, cuti, struktur gaji + 5 slip gaji,
expense claim

CRM leads, deals, organisasi, task, call log calon pelanggan

Helpdesk 10+ tiket (Open/Replied/Resolved/Closed), 5 artikel KB,
ticket type

LMS 3 kursus pelatihan ISP + chapter/lesson, kuis, batch

Drive folder dokumen operasional

Builder halaman landing contoh

Insights workbook & dashboard awal

Tutorial cara memakai tiap aplikasi ada di chapter masing-masing dalam buku ini.

Lending (modul pinjaman karyawan) sudah dikonfigurasi (akun GL + urutan pelunasan)
dan berisi produk Pinjaman Karyawan, 3 pengajuan, dan 1 loan aktif.
Aplikasi berbagi entitas: contoh karyawan HRMS dipakai sebagai applicant expense/loan;
pelanggan ERPNext sebagian dipakai sebagai customer Helpdesk.

4. Data latihan yang sudah
tersedia (ringkas)

5. Catatan
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